
A D A T K E Z E L É S I  T Á J É K O Z T A T Ó  

városnéző buszokon üzemeltetett térfigyelőrendszerhez (kamerához) fűződő adatkezelésről 

Az adatkezelő neve, elérhetősége 
A kamerarendszert a Program Centrum Utazásszervező Kft. mint adatkezelő működteti. 
Adatkezelő székhelye: 1221 Budapest, Szabina utca 15/b. 
Adatkezelő cégjegyzékszáma és a nyilvántartó cégbíróság megnevezése: 01-09-688375 (Fővárosi 
Törvényszék Cégbírósága) 
Adatkezelő email címe: programcentrum@discoverbudapest.hu 
Adatkezelő telefonszáma: +36 1 317-7767 

A rendszert üzemeltető és az adatok megismerésére jogosult (adatkezelőnek minősülő) személy: 
BAZARETKER Kft. (Lázár Béla személy- és vagyonőr) 
Székhelye: 1184 Budapest, Aranyeső u. 8. 
Cégjegyzékszáma és a nyilvántartó cégbíróság megnevezése: Cg. 01-09-960575 (Fővárosi 
Törvényszék Cégbírósága) 
Email címe: bazaret@gmail.com 
Telefonszáma: +36 20 257-9222 

1. Utastér megfigyelése 

1.1. A kezelt adatok köre 
Társaságunk, mint adatkezelő az általa üzemeltetett városnéző buszokon a mozgás megfigyelésére 
alkalmas elektronikus térfigyelőrendszert (továbbiakban: kamerák) üzemeltet, mely során személyes 
adatokat tartalmazó adatok kezelése történik. 
Kezelt személyes adatok: élőkép  
Az elhelyezett kamerák felvételt nem készítenek, kizárólag élőképet továbbítanak. 

1.2. Érintettek 
Valamennyi, az adatkezelő városnéző buszait igénybe vevő személy (utasok, munkavállalók, harmadik 
személyek) 

1.3. Az adatkezelés célja 
A megfigyelés célja az adatkezelő városnéző buszain tartózkodó személyek életének, testi épségének, 
valamint vagyonának megóvása. 
Ennek keretében cél a jogsértések észlelése, az elkövető tettenérése, e jogsértő cselekmények 
megelőzése. 

1.4. Az adatkezelés jogalapja 
Az adatkezelő az adatkezelést az érintett kifejezett hozzájárulása, és jogos érdek alapján végzi. Az 
adatkezelő az érdekmérlegelést elvégezte, és az alábbiakat állapította meg: 
- az érintett jogai: személyiségi jogainak védelme (képmás) 
- jogos érdek: az adatkezelés céljánál részletezett személy- és vagyonvédelem 
- szükségesség és arányosság, célhoz kötöttség, adattakarékosság figyelembevételével  
Az érintettek tájékoztatása jelen szabályzat elérhetőségének a városnéző buszokon történő 
kihelyezésével, és a jelen szabályzat ügyfélszolgálati irodáinkban és honlapunkon történő 
közzétételével valósul meg. 

1.5. A kamerák elhelyezkedése és az általuk megfigyelt területek 
1.sz kamera 
- elhelyezkedése: emeleti fedélzet szélvédőjén a busz belseje felé irányulva 
- a megfigyelt terület: az emeleti fedélzet 

1.6. Az adatkezelés helye és időtartama 
Az adatkezelő rögzített megfigyelést nem végez. Az élőképet a busz személyzete a pilótafülkében 
elhelyezett monitoron követheti nyomon. 



1.7. Adatbiztonsági intézkedések 
A képfelvételek megtekintésére szolgáló monitorok úgy kerülnek elhelyezésre, hogy a képfelvételek 
sugárzása alatt azokat illetéktelen személy ne láthassa. 
A kamerák által sugárzott képekről más eszközzel felvételt készíteni nem lehet. 
Adattovábbítás harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem történik. 
Adatfeldolgozó igénybevételére nem kerül sor. 
Adatkezelő automatizált módon történő adatkezelést – ideértve a profilalkotást is – nem végez. 

2. Tolatókamera 

2.1. A kezelt adatok köre 
Társaságunk, mint adatkezelő az általa üzemeltetett városnéző buszokon a mozgás 
megfigyelésére alkalmas elektronikus térfigyelőrendszert (továbbiakban: kamerákkal) 
üzemeltet, mely során személyes adatokat tartalmazó adatok kezelése történik. 
Kezelt személyes adatok: élőkép  
Az elhelyezett kamerák felvételt nem készítenek, kizárólag élőképet továbbítanak. 

2.2. Érintettek 
A forgalomban résztvevő személyek, járókelők. 

2.3. Az adatkezelés célja 
A megfigyelés célja az adatkezelő városnéző buszainak biztonságos közlekedése, a forgalom 
részvevői és a buszon tartózkodó személyek életének, testi épségének megóvása, valamint a 
buszok épségének megóvása. 

2.4. Az adatkezelés jogalapja 
Az adatkezelő az adatkezelést jogos érdek alapján végzi. Az adatkezelő az érdekmérlegelést 
elvégezte, és az alábbiakat állapította meg: 

az érintett jogai: személyiségi jogainak védelme (képmás) 
- jogos érdek: az adatkezelés céljánál részletezett személy- és vagyonvédelem 
- szükségesség és arányosság, célhoz kötöttség, adattakarékosság figyelembevételével  
Az érintettek tájékoztatása jelen szabályzat elérhetőségének a városnéző buszokon történő 
kihelyezésével, és a jelen szabályzat ügyfélszolgálati irodáinkban és honlapunkon történő 
közzétételével valósul meg. 

2.5. A kamerák elhelyezkedése és az általuk megfigyelt területek 
2.sz kamera 
- elhelyezkedése: a busz hátsó ablakán a buszból kifelé irányulva (tolatókamera) 
- a megfigyelt terület: a busz háta mögötti terület 

2.6. Az adatkezelés helye és időtartama 
Az adatkezelő rögzített megfigyelést nem végez. Az élőképet a busz személyzete a pilótafülkében 
elhelyezett monitoron követheti nyomon.  

2.7. Adatbiztonsági intézkedések 
A képfelvételek megtekintésére szolgáló monitorok úgy kerülnek elhelyezésre, hogy a képfelvételek 
sugárzása alatt azokat illetéktelen személy ne láthassa. 
A kamerák által sugárzott képekről más eszközzel felvételt készíteni nem lehet. 
Adattovábbítás harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem történik. 
Adatfeldolgozó igénybevételére nem kerül sor. 
Adatkezelő automatizált módon történő adatkezelést – ideértve a profilalkotást is – nem végez. 
3. Az autóbusz előtti terület megfigyelése 

3.1. A kezelt adatok köre 
Társaságunk, mint adatkezelő az általa üzemeltetett városnéző buszokon a mozgás megfigyelésére 
alkalmas elektronikus térfigyelőrendszert (továbbiakban: kamerákkal) üzemeltet, mely során 
személyes adatokat tartalmazó adatok kezelése történik. 



Kezelt személyes adatok: élőkép és képfelvétel  
Az elhelyezett kamerák olyan minőségű felvétel készítésére és rögzítésére alkalmasak, amelyek 
lehetővé teszik a résztvevők egyedi azonosítását. 

3.2. Érintettek 
Valamennyi, az adatkezelő városnéző buszait igénybe vevő személy (utasok, munkavállalók, harmadik 
személyek) 

3.3. Az adatkezelés célja 
A megfigyelésnek és a képfelvételek rögzítésének a célja az adatkezelő városnéző buszain tartózkodó 
személyek életének, testi épségének, valamint vagyonának megóvása. 
Ennek keretében cél a jogsértések észlelése, az elkövető tettenérése, e jogsértő cselekmények 
megelőzése továbbá, hogy – szükség esetén – ezekkel összefüggésben bizonyítékként kerüljenek 
bírósági vagy más hatósági eljárás keretében felhasználásra. 

3.4. Az adatkezelés jogalapja 
Az adatkezelő az adatkezelést jogos érdek alapján végzi. Az adatkezelő az érdekmérlegelést elvégezte, 
és az alábbiakat állapította meg: 
- az érintett jogai: személyiségi jogainak védelme (képmás) 
- jogos érdek: az adatkezelés céljánál részletezett személy- és vagyonvédelem 
- szükségesség és arányosság, célhoz kötöttség, adattakarékosság figyelembevételével  
Az érintettek tájékoztatása jelen szabályzat elérhetőségének a városnéző buszokon történő 
kihelyezésével, és a jelen szabályzat ügyfélszolgálati irodáinkban és honlapunkon történő 
közzétételével valósul meg. 

3.5. A kamerák elhelyezkedése és az általuk megfigyelt területek 
3.sz kamera 
- elhelyezkedése: a busz alsó szinten található szélvédőjén, a buszból kifelé irányulva  
- a megfigyelt terület: a busz előtti terület 

3.6. Az adatkezelés helye és időtartama 

Az adatkezelő rögzített megfigyelést végez. A rögzített képfelvételt felhasználás hiányában legfeljebb 
a rögzítéstől számított tizenöt munkanap elteltével meg kell semmisíteni, illetve törölni kell. 
Felhasználásnak az minősül, ha a rögzített képfelvételt, valamint más személyes adatot bírósági vagy 
más hatósági eljárásban bizonyítékként felhasználják. Az, akinek jogát vagy jogos érdekét a 
képfelvétel érinti, a képfelvétel rögzítésétől számított tizenöt munkanapon belül jogának vagy jogos 
érdekének igazolásával kérheti, hogy az adatot annak kezelője ne semmisítse meg, illetve ne törölje. 
Bíróság vagy más hatóság megkeresésére a rögzített képfelvételt, valamint más személyes adatot a 
bíróságnak vagy a hatóságnak haladéktalanul meg kell küldeni. Amennyiben a megsemmisítés 
mellőzését kérték a felvétel mindaddig nem törölhető, amíg az arra vonatkozó bírósági, vagy hatósági 
megkeresés meg nem érkezik az adatkezelőhöz, vagy az érintett által a megsemmisítés mellőzése 
érdekében előterjesztett kérelemben megjelölt indok miatt arra szükség van, de legfeljebb a kérelem 
beérkezésétől számított hat hónapig. Az adatkezelés időtartama vizsgálat esetén a vizsgálat ideje, de 
legfeljebb a felvétel rögzítésének időpontját követő 60 nap, vagy a vizsgálat és az annak 
eredményeként tett intézkedések, illetve bírósági, hatósági eljárás esetén az eljárást lezáró határozat 
véglegessé válását vagy jogerőre emelkedését követő 15 nap. 

3.7. Adatbiztonsági intézkedések 
A kamerák által felvett képekről a központi felvevőegységen kívül más eszközzel felvételt készíteni 
nem lehet. 
A tárolt képfelvételekhez történő hozzáférés csak biztonságos módon, és akként történhet (jelszóval), 
hogy az adatkezelő személye azonosítható legyen. A tárolt képfelvételek visszanézését és a 
képfelvételekről készített mentést dokumentálni kell. A jogosultság indokának megszűnése esetén a 
tárolt képfelvételekhez történő hozzáférést haladéktalanul meg kell szüntetni.  
Adattovábbítás harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem történik. 



Adatfeldolgozó igénybevételére nem kerül sor. 
Adatkezelő automatizált módon történő adatkezelést – ideértve a profilalkotást is – nem végez. 

4. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetőségei 
Az adatkezelés során az érintetteket alábbi jogok illetik meg: 
- kérhetik egy vagy több adatuk korlátozását 
- kérhetik, hogy automatizált döntés hatálya ne terjedjen ki rájuk 
- kérhetik adatainak átadását vagy továbbítását 
- tájékoztatást kérhetnek a kezelt adatokról, jogalapról, célról és a kezelés időtartamáról 
- kérhetik egy vagy több adatuk módosítását 
- kérhetik az adataikhoz való hozzáférést 
- tiltakozhatnak egy vagy több adatuk kezelése ellen 
- kérhetik, hogy töröljék egy vagy több adatukat  

Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy 
hónapon belül tájékoztatja az érintettet a kérelme alapján hozott intézkedésekről. 

Az érintett a jogainak megsértése esetén bírósághoz fordulhat. A pert az érintett – választása szerint – a 
lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindíthatja. 

Az adatvédelmi felügyeleti hatóság: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
(továbbiakban: NAIH, címe: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., e-mail címe: 
ugyfelszolgalat@naih.hu). Az érintett panaszt nyújthat be a NAIH-hoz amennyiben álláspontja szerint 
a rá vonatkozó személyes adat kezelés nem felel meg a jogszabályi kötelezettségeknek.   
A NAIH döntése ellen bírósági felülvizsgálat kezdeményezhető. 

Budapest, 2023. november 06. 

Program Centrum Kft.


